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Palabra del
k@@ Director

4 )

Schmersal desarrolla su actividad empresarial basada en valores éticos y morales.

Estos mismos valores rigen las relaciones interpersonales en la empresa. Lo
construyen las personas y sus relaciones con los accionistas, las autoridades
publicas, la sociedad, los clientes, los empleados, los sindicatos, los socios, los
proveedores, los prestadores de servicios, las comunidades y los competidores.
Una imagen positiva, una buena reputacion y una marca admirada son el
resultado del desempenio y la actitud de cada empleado.

Estos son los activos mas valiosos de una empresa y deben alcanzarse
diariamente, a través de la transparencia, la honestidad y la responsabilidad con
los compromisos asumidos.

Participe y crezca junto con Schmersal.

& Rogério Baldauf _J

Director superintendente

({Cémo imaginas el futuro?
Lo imaginamos seguro.
Escanea el Codigo QR o accede al enlace

y aprende a construirlo con nosotros.
https://www.youtube.com/watch?v=KRFiDd_YN4E



https://www.youtube.com/watch?v=KRFiDd_YN4E

Nuestro

Proposito

iPor qué existimos?

Nuestro negocio va mas alla del desarrollo de
soluciones seguras para la industria. Nuestro
proposito es contribuir a un futuro mas seguro,
dejando un legado de ética, responsabilidad
social y sostenibilidad para las generaciones

futuras.

J



Nuestra
Mision y Vision

-
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Mision
Proporcionar a nuestros mercados globales y locales soluciones
seguras, confiables e innovadoras que garanticen la proteccion
de las personas y el proceso productivo. Desarrollar alianzas
sustentables y de largo plazo que beneficien a nuestros clientes
y al grupo Schmersal, mejorando continuamente nuestros

procesos a través de la tecnologia y la experiencia en el mercado.

~
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Vision
Trabajamos para buscar el reconocimiento como lider global
innovador en tecnologia de seguridad, servicios y soluciones de

ingenieria, logrando siempre el mas alto nivel de satisfaccion

del cliente.

~
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Nuestros

Valores

1. Seguridad ante todo

Mejoramos la vida de las personas, contribuyendo a un entorno laboral

mas seguro en cualquier ambito de negocio.

2.Valorar a las personas

Brindamos un lugar de trabajo seguro y tratamos a todos con respeto,
sin ningun tipo de discriminacién. Fomentamos la equidad, la empatia
y la confianza en todas las relaciones internas y externas del Grupo

Schmersal. Juntos somos Schmersal.

3. Trabajar como un equipo global

Conectamos, involucramos y empoderamos a los empleados a nivel
mundial. Promovemos el trabajo en equipo, la cooperacién y un
4 ambiente profesional que ofrezca desafios para ayudar en el desarrollo

y crecimiento de los empleados de la empresa.

4. Actuar correctamente

Somos responsables y actuamos con integridad, honestidad,
transparencia y compromiso para proteger la reputacion de las personas

y del Grupo Schmersal como empresa familiar.

T :



Nuestros

Valores

5. Cuidar nuestro planeta

Trabajamos de forma activa y sostenible para reducir el impacto de nuestras

actividades en el medio ambiente. Compromiso con las personas y el planeta.

Buscamos la innovacion y la excelencia en nosotros mismos, en nuestros
procesos, productos y servicios. Siempre buscamos ofrecer la mejor solucion y

el mayor valor posible al cliente.

7. Practicar nuestra responsabilidad social

Construimos un ambiente de solidaridad y respeto, contribuyendo con

dedicacion personal e inversiones al desarrollo sostenible de la sociedad.

;Quieres saber mas sobre
nuestros proyectos y cémo
aplicamos cada uno de
estos valores en la practica?

iApunta la cdmara de tu celular al Cédigo
QR o accede al enlace y compruébalo!
SCHMERSAL

Solo se puede acceder a esta direccion a través de la
red Schmersal, si no estd en la empresa, asegtrese
de haber iniciado sesion en la VPN.

https://www.youtube.com/watch?v=IcXjYCQgK
g&list=PLheH9I0MJ8knMabHhG8NnDp4B7EOQTFZRd


https://www.youtube.com/watch?v=lcXjYCQgK_g&list=PLheH9lOMJ8knMabHhG8NnDp4B7EOTFZRd
https://www.youtube.com/watch?v=lcXjYCQgK_g&list=PLheH9lOMJ8knMabHhG8NnDp4B7EOTFZRd

Nuestros

Programas

Actuar correctamente

\Z

Cédigo de Conducta

El Cédigo de Conducta de Schmersal, descrito aqui, refleja los
estandares de conducta adoptados por nosotros y cubre a todos,
independientemente de su posicion o funcion.

integrus

El programa de integridad de Schmersal es un conjunto
de herramientas de gestion que implica el desarrollo
de procesos internos para el control y prevencion de
acciones  anticorrupcién.  Entre ellos se  encuentran
nuestro Codigo de Conducta y el canal del ombudsman.

Este programa de integridad esta bajo la supervision del Oficial
de Cumplimiento, responsable de la aplicacion y control de los
documentos, directrices y procesamiento de la informacion
proveniente del ombudsman y de Fale Francamente.

Politica de Redes Sociales

Si se usan adecuadamente, las redes sociales pueden ayudar a
mejorar las relaciones. Sin embargo, si se utilizan incorrectamente,
suponen riesgos para suimagen y la de la empresa. Por esta razon,
destacamos importantes consejos y procedimientos para acciones
y actitudes que Schmersal cree que estén alineadas con su Cédigo
de Conducta.

Solicita tu cuadernillo al equipo de recursos humanos

.0 consulta la version digital en nuestra intranet:

http://intranet.schmersal.com.br

Solo se puede acceder a esta direccion a través de la red Schmersal, si no esta en la
empresa, aseglrese de haber iniciado sesion en la VPN.



Nuestros

Programas

Actuar correctamente

-
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Campanas Contra la Corrupcion

Apoyamos varios proyectos anticorrupcion, tanto dentro
de nuestra empresa como en la sociedad. Como ejemplo,
apoyamos el proyecto de mejoramiento del sistema
juridico, las 10 medidas anticorrupcion del Ministerio

Publico Federal, entre otros.
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Schmersal participa en el grupo de trabajo de integridad, que trabaja
en dreas como mejorar la regulacion de la Ley Anticorrupcion y los
acuerdos de indulgencia; el nuevo marco regulatorio en materia
de transparencia y gobernanza en empresas estatales y mixtas;

prevencion, control y reduccion de riesgos de corrupcion en los

~
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Membresia Ethos

negocios, entre otras acciones.
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;/Qué es nuestro
Cddigo de
Etica e Conducta

Comprenda las competencias basicas de Schmersal

1) Autonomia

Aqui en Schmersal tienes autonomia para tomar iniciativas y
decisiones, responsabilizandote de tus propias acciones, asi
como la libertad de sugerir mejoras, compartir tu opinién a través
de nuestros canales y alinear siempre con tu lider los avances

necesarios para tu rutina.

2) Trabajo en equipo

Reconocemos las cualidades individuales de nuestros empleados,
pero estamos seguros de que el trabajo en equipo es la Unica
forma de obtener resultados excepcionales. El éxito alcanzado por
los equipos es mérito de todos los que contribuyen con esfuerzoy

dedicacion. jAqui la gente es lo primero!

3) Enfoque en el cliente

El cliente es el principio, el medio y el final de todos los procesos
de Schmersal. Esimportante que preste atencion para brindarles la
mejor experiencia de compra o relacién con Schmersal. {Siempre

pretendemos superar sus expectativas!



Tomando

—)
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Decisiones Correctas

Cuando estés en medio de un proceso de

toma de decisiones, reflexiona sobre lo siguiente:

Q A

650
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1

¢{Cumple con
la legislaciéon?

2 (
{Cumple con el
propdsito, la vision, la
misién y los valores de
la empresa?
\ A
\_
N
RESPUESTA
NEGATIVA
No hagas. Piensa:
;estarias orgulloso si
la gente supiera de la
accion que tomaste?
I_ \
— 4
Si tiene alguna pregunta,
; 2 consulte a su lider
LDUDAS 0 comuniquese con
Cuestiona nuestro departamento
de Cumplimiento.
A\ 4
- »




Personas

RECUERDA: nuestros valores deben
estar alineados con nuestras relaciones y
comportamiento con las personas.

7
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SE CORDIALY AMABLE:
trata a las personas como quieres que te traten a ti.

SEPA ESCUCHAR:

acoja y respeta las opiniones diferentes a la suya respecto del trabajo y
promueva la interaccion constante con los companeros de trabajo.

AYUDA:

comparte informacién y conocimientos con todo aquel que acuda a ti
buscando colaboracién para realizar las tareas de la mejor manera.

NO APROVECHA
Las ideas y logros de los companieros.

ESTE ABIERTO AL DIALOGO:

respete otras ideas y puntos de vista.

NO PRESENTE

ideas, opiniones y preferencias personales como si fueran las de la organizacion o
sus administradores.



Personas

Actuar con integridad, humanidad y
honestidad, sobre todo y en todas las
situaciones.

NO OCULTE ERRORES:

son excelentes oportunidades de mejora.

UTILIZA SIEMPRE EL SENTIDO COMUN

y cortesia en las relaciones para resolver situaciones dificiles.

RESPETA'Y VALORA

la diversidad y los derechos humanos.

PARTICIPA CON PUNTUALIDAD

y dedicacién en todos los compromisos asumidos,
incluyendo la formacién ofrecida.

CUMPLEY RESPETA

las normas, procedimientos y reglamentos internos de la empresa,
ademas de las normas de seguridad. Nunca pongas en riesgo
a ti mismo ni a los demas.

NO HAGA PUBLICIDAD

politica o comercial, asi como predicaciones religiosas,
en las instalaciones de la empresa.

8 8 £ 8K
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Personas

Prejuicio
y Discriminacion

Estamos comprometidos a brindar un entorno de trabajo equitativo
y no discriminatorio, tratando a los empleados, socios y clientes de
manera justa.

Nuestro objetivo es brindar igualdad de oportunidades a todos los
candidatos y empleados. No se tolerard ningln tipo de prejuicio, ni
siquiera en la contratacién, remuneracion y formacion. /f—/\ %—

3‘ ‘\
@& /\%zﬁ

\ fz%%%%}
Dirijase a todos con respeto y promueva un ¢
ambiente de trabajo acogedor.

No se tolerard ningun tipo de humillacion, intimidacion
u hostilidad, ya sea por motivos de raza, clase social,
nacionalidad, religion, edad, jubilacién, discapacidad, sexo,
estado civil, orientacion sexual, estado de salud, embarazo,
afiliacion sindical, afiliacion politica u otros. caracteristicas
protegidas por la ley.

Conocey sé parte de nuestro Comité de Diversidad. Busque
el area de Gente y Cultura (P&C) y obtenga mas informacion.




Personas

Derechos humanos y condiciones
laborales — Schmersal

DERECHOS HUMANOS

Schmersal cuida que toda la empresa respete las leyes en todas sus operaciones, incluyendo
el respeto a la Declaracion Universal de los Derechos Humanos como principio bésico y
elemental. Trabajo infantil, trabajo forzado u obligatorio y toda y cualquier forma de esclavitud
y tréfico de personas son condenados por Schmersal, tanto internamente, respetando la
legislacion vigente e implementacion de mecanismos favorables a la dignidad y calidad de
vida de sus empleados, cuanto a la expectativa de atencién a dichos principios por medio
de sus aliados comerciales, estableciendo en documentos propios o deber de guardia y
obediencia a estos principios.

Los colaboradores son incentivados a denunciar todo y cualquier indicio de violacién a los
Derechos Humanos en el ambiente de trabajo, para que asi sean interrumpidos y evitados todos
los tipos de conducta en este sentido.

DIVERSIDAD E INCLUSION
En Schmersal tratamos a todos por igual, independientemente de
raza, credo o género.

Entendemos que una empresa diversa e inclusiva proporciona un ambiente
de trabajo mas saludable y feliz para todos. Por ello, trabajamos en acciones
internas y externas para reforzar el tema, tales como: vacantes afirmativas,

circulos de conversacion con lideres y empleados, lecciones de lengua
de signos, apoyo psicoldgico, etc.

SUELDOS Y BENEFICIOS

Schmersal ofrece salarios de acuerdo con

el Convenio Colectivo de Trabajo de Clase

y basados en estudios de mercado.

Los beneficios ofrecidos tienen como objetivo
garantizar a los empleados el mejor apoyo en las necesidades
bésicas, asi como seguridad fisica y emocional.

TS -



Personas

JORNADA LABORAL

Todos los empleados trabajan 42,5 horas a la semana
para promover el equilibrio entre la vida personal y profesional. La empresa
adoptd horarios de trabajo flexibles y la posibilidad de operaciones
hibridas. Ademas, Schmersal realiza anualmente una encuesta climatica
con todos los empleados para identificar mejoras en el entorno laboral.

REPUDIO A CUALQUIERTIPO DE ACOSO

Schmersal se compromete a ofrecer a sus empleados, proveedores y clientes un
entorno seguro y acogedor que refleje sus principios
como organizacién. Por ello, rechazamos cualquier tipo de acoso
moral o sexual y facilitamos canales de denuncia adecuados, contando
con investigaciones internas y medidas disciplinarias, con el fin de garantizar la
confidencialidad y el manejo efectivo de la informacién y denuncias.

LIBERTAD DE ASOCIACION Y NEGOCIACION COLECTIVA
Schmersal mantiene una buena relaciéon con el Sindicato de Clase y todos
los empleados son libres de afiliarse o no.



Privacidad de
Datos Personales

Q
=

de datos y preserva la informacion confidencial y estratégica de la empresa. Utilice y
solicite informacion personal Uinicamente segun sea necesario.

5 RESPETA LA PRIVACIDAD

» PROTEJA TAL INFORMACION

y s6lo haga uso profesional de ellos.

Integridad con
Todos los Publicos

TOMA ACTITUD
w profesional, ética, honesta, positiva y comprometida con los mas diversos publicos
que interactdan con la empresa.

VALORA
w la propiedad intelectual de los demas.

Conozca las politicas de proteccion de datos, el programa de adaptacion a la ley general
de proteccion de datos (LGPD) y las directivas de Cumplimiento a través del enlace:
https://integra.schmersal.com.br/softexpert/workspace?page=search,-1,lgpd

Solo se puede acceder a esta direccion a través
de la red Schmersal, si no esté en la empresa,
asegurese de haber iniciado sesion en la VPN.




Relacion Honesta
con la legislacién

Schmersal respeta la legislacion vigente e incentiva a sus colaboradores, proveedores
y clientes respetando las Leyes, sanciones econémicas y reglamentos de control de
exportacion.

4 N

OBSERVETODO

Observe todas las directrices para importacion y exportacion de bienes,
servicios e informacion;

VERIFIQUE

En la toma de decisiones sobre importacion o exportacion, compruebe si
esta decision estd sujeta al control de exportaciones;

JAMAS VIOLE

No realice o ayude a alguien a realizar violaciones a las sanciones
econdmicas o leyes que reglamentan el control de exportacién;

ACLARE LAS DUDAS

En el caso de dudas, busque orientaciones con el departamento
de Exportacion.

8 8 K




Relacidon Honesta
con terceros

-

Clientes

Escuchay considera criticas, sugerencias y preguntas. Responda
siempre con profesionalismo y agilidad;

Respeta la libertad de eleccion;

No violar la legislaciéon sobre competencia contactando
a la empresa competidora;

Orienta las relaciones con los clientes con honestidad e integridad;

Transmita, a través de todos los medios de comunicacion, informacion
correcta y precisa sobre los productos y servicios ofrecidos.

)




Relacidon Honesta
con terceros

Proveedores

/ N\

. Comparte nuestros valores, promueve el desarrollo sostenible y el
trabajo decente en un entorno seguro;

. Adopta criterios éticos y transparentes para la seleccion,
negociacion y contratacion, de acuerdo con estandares internos;

. Trata a todos los proveedores con respeto, justicia y honestidad, sin
privilegios ni discriminacion de ningun tipo;

. Establezca Unicamente asociaciones comerciales con proveedores
que cumplan con nuestro cédigo de conducta y valores;

. Considere la integridad como un criterio de desempate para la
contratacion.

Para obtener mas informacion, simplemente consulte nuestro Cédigo de Conducta para Proveedores.




Relacidon Honesta
con terceros

Ss8 .
(ITl-D—D Competidores

Respeta a todos los participantes en nuestro dmbito profesional,
incluida la competicion;

Trata a todos como quieres que nos traten a nosotros, manteniendo
siempre una postura ética;

No comparta ningun tipo de informacién confidencial, ya que
puede dar lugar a una aparente division territorial u otro tipo de
manipulaciones y distorsiones del mercado.

Accionistas

Preserva el patrimonio de la empresa, especialmente suimageny
reputacion. No utiliza recursos para fines privados;

Presenta informes de gestion y estados financieros con cifras y
caracterizacion contable de partidas que reflejan fielmente la realidad;

Cumpla con las leyes, normas y regulaciones del pais en el que
opera, respetando todos los niveles de derecho (civil, comercial,
administrativo, ambiental, laboral y tributario).



Conflicto de

Intereses

NN
000

Situacion en la que utilizamos influencias o actuamos con la intencién

de beneficiar intereses privados o que son contrarios a los intereses de la

empresa, independientemente de que cause dafio o no.

Son conflictos de intereses:

Si ves una situacion
g como esta, reportala.

REALIZAR ACTIVIDADES EN/O PARA OTRAS ORGANIZACIONES

que entren en conflicto, de cualquier forma, con las actividades de la empresa;

FAVORAR A FAMILIARES O AMIGOS

en desacuerdo con las politicas de la empresa;

REALIZAR ACTIVIDADES NO RELACIONADAS

con la empresa durante su horario laboral;

REALIZAR ACTIVIDADES QUE NOCIVAN

su trabajo en la empresa;

REALIZAR LA VENTA DE
OTROS PRODUCTOS DENTRO DE LA EMPRESA

estd prohibido en cualquier contexto, incluso si es para compaferos de trabajo
cercanos.

Estos canales estan disponibles en la pag. 21 de este archivo.

TS .



Pagos Indebidos
y Relacion Q
con Gobiernos

X NO PRACTICA ACTOS DE CORRUPCION

y no responder a solicitudes ilicitas (sobornos) de agentes publicos
con la intencién de beneficiar a la empresa;

NO CONTRATE
X ex servidor publico o servidor publico

sin atender a las normas internas.

Para mas informacién consultar
las Politicas de poder publico
y las Politicas Anticorrupcion.

ouvidoria@schmersal.com.br

TS g



Obsequios y
Entretenimiento o

NO ACEPTE,

obtenga, financie, subvencione, conceda, pague, prometa, patrocine o autorice,
directa o indirectamente, ningun beneficio a favor suyo o de cualquier otra persona,
que pueda representar una relacion indebida.

NO ACEPTE DINERO, REGALOS O VENTAJA,

material o no, en favor propio o de terceros. Excepcién hecha a los obsequios
promocionales, sin valor comercial significativo (valor maximo de referencia R$
100,00).

NO RECEBA SOBORNOS

y no participe ni tolere actos de corrupcion.

NO CONCEDA BENEFICIOS

de cualquier tipo que presuponga una contrapartida, tales como:

> 2 2R 2%

. Efectivo;

. Beneficios de cualquier tipo que estén prohibidos por la ley;

. Beneficios de cualquier naturaleza (sexuales o similares);

. Beneficios de cualquier tipo a empleados publicos o de caracter
permanente;

. Patrocinios, pagos de eventos, regalos o obsequios que no sean
acciones oficiales o obsequios institucionales de la empresa.

{Recibiste un regalo o entretenimiento inapropiado?

A) Muestre aprecio por la actitud de la persona/empresa que hace la oferta, explique la politica
de la empresa y rechace diplomaticamente el obsequio o inférmeles que no se siente comodo
con él.

B) Hable con su Gerente sobre la mejor accion a tomar.

¢Recibiste algin objeto que simbolice honores y premios en la empresa? Entrega a P&C.

22



Marketing y
Comunicacion

Si pretende realizar alguna publicacién o publicidad relacionada con la
marca y sus productos, recalcamos que es necesario enviar este contenido
para su aprobaciéon al departamento de Marketing y al sector que se
relaciona con la promocién, con el objetivo de asegurar el alineamiento
con la empresa valora, ademas del respeto a las normas legales.

Habla con Marketing

Puede enviar sus preguntas, sugerencias y comentarios a través de los
canales disponibles a continuacién. El equipo de marketing esta abierto
a recibir sugerencias e ideas para mejorar los canales de comunicacién
de la empresa.

Habla con
marketing

marketing@schmersal.com.br

TS -
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Schmersal en
lLinea

(YA TIENES PERFIL EN LAS PRINCIPALES REDES SOCIALES?
ENTONCES TENEMOS UNA INVITACION ESPECIAL PARATI.

Sigue los perfiles de Schmersal y nuestras publicaciones y novedades.

Tu participacion es muy importante, no dejes de visitar nuestras
paginas cada semana, dale me gusta y comenta todas las publicaciones.

A continuacién encontraras un enlace que te llevara directamente a cada uno de los
perfiles. Selecciona la opcién seguir y no olvides activar las campanas para recibir una
notificacion cada vez que haya algo nuevo.

SITIO WEB

@ www.schmersal.com.br

FACEBOOK
X /SchmersalBrasil

LINKEDIN
. /SchmersalBrasil

YOUTUBE
X /SchmersalBrasil

T “


http://www.schmersal.com.br
https://www.facebook.com/SchmersalBrasil
https://www.linkedin.com/company/schmersalbrasil/
https://www.youtube.com/user/schmersalbrasil

Auditoria

Control externo
e interno

INFORMA'Y ENTREGA
w documentos cuando sean solicitados por auditorias

externas e internas y/o por la inspeccién de organismos
publicos.

OBTENGA AUTORIZACION

\

REGISTRA CON PRECISION

todas las transacciones de la empresa, de forma completa, precisa,
fiable y debidamente documentadas.

N

Si tiene alguna pregunta, simplemente comuniquese con nuestro
departamento de Calidad por correo electrénico:
qualidade@schmersal.com.br

Accede al correo electrénico del departamento
de auditoria mediante Cédigo QR.

de superiores cuando se trate de informacion restringida y confidencial.

25
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Informando

Preocupaciones

Es muy importante que conozcamos tus dudas y escuchemos tus sugerencias de mejora.
Por ello, ponemos a tu disposicion varios canales para que puedas enviar tus aportaciones

de la forma que te resulte mas comoda.

HABLA CON FRANQUEZA

Este canal esta abierto y tienes la posibilidad de enviar tus sugerencias y
comentarios, a través de nuestra intranet o fisicamente en los buzones de

sugerencias repartidos por toda la empresa.

) '-E Intranet

1 Cuando formalizas tu opinién, tenemos la oportunidad de entenderla

y comprobar la posibilidad y viabilidad de encontrar la mejor alternativa. Asi
que, cuando quieras, compartela con nosotros.

http://intranet.schmersal.com.br\

Solo se puede acceder a esta direccion a
través de la red Schmersal, si no esta en la
empresa, asegurese de haber iniciado sesion
enlaVPN.

’ Caja de Sugerencias
i (en papel, ubicada en la empresa)

26


http://intranet.schmersal.com.br

Informando

Preocupaciones

CANAL FORMAL DE DENUNCIA

Si es testigo de una situacion, actitud o conducta que viole las reglas de este cédigo y los

valores de la empresa, inférmenos a través de nuestros canales de denuncia disponibles a

continuacion:

Sitio Ombudsman
http://ouvidoria.schmersal.com.br

Correo Ombudsman
ouvidoria@schmersal.com.br

Tenga la seguridad de que se respetard el anonimato
en todos los canales y la informacién sera tratada
con absoluta confidencialidad. {No es necesario que te identifiques!

El incumplimiento de este Cédigo de Conducta dard lugar a la
aplicacién de las medidas disciplinarias apropiadas, de acuerdo con
los procedimientos internos (Medidas Disciplinarias).

Consulta a través de la web: https://integra.schmersal.com.br/softexpert

Solo se puede acceder a esta direccion a través de la red Schmersal, si no
estd en la empresa, aseglrese de haber iniciado sesion en la VPN.
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